
	

	

	

	
Communiqué	de	presse		

	
PayZen	by	Lyra	devient	la	solution	de	paiement	en	ligne	de	la	tour	Eiffel	!	

	
Toulouse,	le	11	décembre	2019	–	La	Société	d’Exploitation	de	la	Tour	Eiffel	(SETE)	a	fait	
le	choix	de	PayZen,	la	solution	de	paiement	développée	par	le	groupe	Lyra,	leader	dans	
la	 sécurisation	 des	 paiements	 en	 e-commerce	 et	 proximité,	 afin	 d’accompagner	 la	
croissance	continue	des	réservations	en	ligne	sur	le	site	de	la	tour	Eiffel.		
	
Avec	PayZen	by	Lyra,	la	SETE	dispose	d’une	solution	robuste	lui	permettant	de	faire	face	
à	 l’important	volume	de	transactions	que	génère	 la	 tour	Eiffel	et	de	proposer	un	 large	
choix	de	moyens	de	paiement	aux	touristes	du	monde	entier.		
	
Plus	de	6	millions	de	visiteurs	par	an…	et	de	plus	en	plus	de	réservations	en	ligne	
	

Incontournable	symbole	de	la	France,	la	tour	Eiffel	accueille	plus	de	6	millions	de	visiteurs	par	an,	
dont	environ	80%	d’étrangers,	ce	qui	en	fait	le	monument	payant	le	plus	visité	au	monde.		
Les	 visiteurs	 sont	 incités	à	acheter	 leurs	 tickets	en	 ligne	:	 la	part	des	 réservations	effectuées	 sur	
internet	va	donc	croissante	et	devrait	augmenter	encore	sensiblement.		
	

«	C’est	 pour	 nous	 une	 grande	 fierté	 d’accompagner	 la	 tour	 Eiffel	 dans	 la	 transformation	 et	 la	
croissance	de	sa	billetterie	en	ligne.	Grâce	à	sa	simplicité	d’utilisation	et	à	sa	fiabilité,	notre	solution	
PayZen	 va	 permettre	 de	 relever	 les	 défis	 de	 ce	 projet	 d’envergure,	 tout	 en	 lui	 conférant	 les	
garanties	 nécessaires	 en	 matière	 de	 sécurité	 des	 paiements	»,	 explique	 Yves	 Sicouri,	 Directeur	
Retail	chez	Lyra.			
	
	
A	propos	de	la	Société	d’Exploitation	de	la	Tour	Eiffel	
Le	1er	novembre	2017,	la	Ville	de	Paris	a	confié	l’exploitation	et	la	gestion	de	la	tour	Eiffel	à	la	SETE	dans	le	
cadre	d’une	délégation	de	service	public	pour	une	durée	de	13	ans.	La	SETE	est	une	société	publique	locale	
dont	le	capital	est	détenu	à	99%	par	la	Ville	de	Paris	et	à	1%	par	la	Métropole	du	Grand	Paris.	Bernard	
Gaudillère,	Conseiller	de	Paris,	préside	son	Conseil	d’Administration.	La	SETE	compte	environ	340	salariés,	
elle	est	dirigée	par	Patrick	Branco	Ruivo	et	a	réalisé	99,8	millions	d’euros	de	chiffre	d’affaires	en	2018.	
En	savoir	+	:	www.toureiffel.paris	
	
A	propos	du	groupe	Lyra	:	
Fondée	en	2001	par	Alain	Lacour,	Lyra	sécurise	les	paiements	en	e-commerce	et	proximité	et	développe	des	
services	à	valeur	ajoutée	pour	gérer	au	quotidien	les	transactions	et	les	équipements.	Basée	à	Toulouse,	Lyra	
est	 présent	 à	 l’international	 dans	 10	 pays	 (Algérie,	 Allemagne,	 Brésil,	 Chili,	 Espagne,	 Inde,	 Mexique,	
Argentine,	Colombie	et	Pérou).	 Le	groupe	compte	plus	de	300	collaborateurs	pour	un	chiffre	d’affaires	de	
60M€	en	2018.		
Le	groupe	Lyra	en	quelques	chiffres	:	
+	de	20	milliards	de	paiement	sécurisés	et	transmis	en	2018	dans	le	monde	
+	de	55	000	e-commerçants	
+	de	4	000	000	de	terminaux	de	paiement	dans	le	monde	
	

Ses	services	sont	certifiés	PCI	DSS,	Visa,	MasterCard	et	agréés	par	le	GIE	Cartes	Bancaires.	
https://www.lyra.com	/		
	
Contacts	presse	Lyra	:	Agence	RP	au	carré		
Amandine	Ferré	–	amandine@asuwish.fr/	06	15	25	88	60	
Carine	Lennuyeux	–	carine.lennuyeux@rp-aucarre.com	

	
	

	


